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Schauen Sie doch mal vorbei!

Offene Sprechstunde:
Montags 15:00 bis 18:00 Uhr
und Termine nach Vereinbarung

Kontakt:

Gewaltschutz und Mediation
Laura Jacobs

Goosestr.;20, 6. 0G*

28237 Bremen

Telefon: 042195807507

Mobil: 0176 57 66 7968
laura.Jacobs@awo-bremen.de

Gewaltschutz
und Mediation

Pravention und Inte

AWO ‘ Bremen

* barrierefrei



Kreati\I, ZU ku nfts- Was ist Mediation?
un d Iasu ngso rie nti ert : Mediation ist freiwillige, vertrauliche und

[6sungsorientierte Konfliktvermittiung,
- t’ d geleitet von einer dritten, allparteilichen
p ra"en I" u n Person. Durch die Forderung von
gegenseitigem Verstandnis, Akzeptanz und

natij rI i Ch "e rtra U I iCh ! Wertschdtzung wird eine Win-Win-Ldsung

flir alle beteiligten Konfliktpartner*innen
angestrebt, indem gemeinsam neue und
kreative Losungswege erarbeitet werden.

Die Stabstelle Gewaltschutz und
Mediation arbeitet an der Umsetzung
und Weiterentwicklung des AWO Bremen
Gewaltpraventionskonzeptes und ist
Ansprechpartner bei Spannungen und
Konflikten aller Art innerhalb der AWQ
Soziale Dienste gGmbH.

Egal ob Stress mit Mitarbeiter*innen, unter
Kolleg*innen oder Klient*innen/Kund*innen
- wir haben ein offenes Ohr f{ir Sie und
unterstiitzen durch Konfliktvermittiung

(z.B. Mediation) oder helfen lhnen dabei,
personlich einen leichteren Umgang mit
schwierigen Situationen zu finden.

Unser Angebot Mediation arbeitet nach den Leitlinien:
« Konfliktberatung

« Konfliktbearbeitung « Verschwiegenheit

. Schulungen

. Gewaltschutz/-pravention « Allparteilichkeit

« Umsetzung und Weiterentwicklung des
AWO Bremen-Gewaltpraventionskonzeptes
Offene Sprechstunde

« Freiwilligkeit




